
Програма 
тренінгу з оволодіння практичними навичками «Нетехнічні навички 

для безпеки пацієнта у ВАІТ»  
7 червня 2025 року 

Мета:  
Сформувати та вдосконалити ключові нетехнічні навички медичних працівників 
відділень інтенсивної терапії — зокрема в сферах командної взаємодії, комунікації, 
ситуаційної обізнаності та прийняття рішень — з метою підвищення рівня безпеки 
пацієнтів та створення культури безпечного середовища в медичній команді. 

Кількість учасників: 12 осіб 
Цільова аудиторія: Лікарські спеціальності: анестезіологія, дитяча анестезіологія 
Адреса: Одеса, вул. Розкидайлівська, 69/71, 6 поверх. 
Завдання:  

●​ Ознайомити учасників із поняттями культури безпеки в медицині та роллю 
нетехнічних навичок у клінічній практиці. 

●​ Пояснити принципи ефективної командної роботи та важливість взаємної 
підтримки в умовах високого навантаження. 

●​ Навчити базовим інструментам комунікації в критичних ситуаціях (SBAR, 
RSVP, закрита петля комунікації). 

●​ Розвивати ситуаційну обізнаність та вміння приймати рішення під тиском 
часу. 

●​ Відпрацювати навички командної взаємодії через розбір клінічних кейсів і 
симуляційні вправи. 

●​ Сприяти формуванню відповідального ставлення до управління людськими й 
матеріальними ресурсами в команді. 

 
№ 
п/
п 

Час Тема 
Спікер, 
посада 

1. 1200-1210 Зустріч з інструкторами. Правила курсу. 
Представлення програми 

Скольська Лілія Василівна. 
Анестезіолог, керівник 
навчально-тренінгового 
центру ПЗВО «Академія 
Добробут»  
 

2. 1210-1230 Основи безпеки пацієнта. Організація 
роботи медичної команди: інструменти, 
що діють 

Шпачук Анжеліка 
Олегівна. Анестезіолог, 
інструктор 
навчально-тренінгового 
центру ПЗВО «Академія 
Добробут» 

3. 1230-1250 Кризовий менеджмент ресурсів. 
Комунікація та командна робота 

Скольська Лілія Василівна. 
Анестезіолог, керівник 
навчально-тренінгового 
центру ПЗВО «Академія 
Добробут»  



№ 
п/
п 

Час Тема 
Спікер, 
посада 

4. 1250-1400 Кризовий менеджмент ресурсів. 
Ситуаційна обізнаність і прийняття 
рішень 

Шпачук Анжеліка 
Олегівна. Анестезіолог, 
інструктор 
навчально-тренінгового 
центру ПЗВО «Академія 
Добробут» 

5. 1400-1430 
  Розбір клінічних кейсів 

 

Скольська Лілія Василівна. 
Анестезіолог, керівник 
навчально-тренінгового 
центру ПЗВО «Академія 
Добробут»  

6. 1430-1450 Рефлексія Шпачук Анжеліка 
Олегівна. Анестезіолог, 
інструктор 
навчально-тренінгового 
центру ПЗВО «Академія 
Добробут» 

7. 1450-1500 Проходження тестування. Підведення 
підсумків. 

Скольська Лілія Василівна. 
Анестезіолог, керівник 
навчально-тренінгового 
центру ПЗВО «Академія 
Добробут»  

 


